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POLITICA DI QUALITÀ FORMATIVA 

La Politica di Qualità Formativa di ENVU Italia è orientata al raggiungimento dei seguenti obiettivi 

fondamentali 

Ricerca costante di una clientela ampia ed in sintonia con le idee di innovazione introdotte dalla                    

ENVU Italia, attraverso le seguenti attività:  

1. Consolidamento della clientela individuale già presente esistente, attraverso le seguenti attività: 

I. Garantire un elevato Standard di Formazione riconoscibile dei servizi offerti e della 

competenza del proprio operato grazie all’ adozione di un S.G.Q.F, conforme alla                         

UNI ISO 21001:2025 e verificato da un Organismo di Certificazione accreditato ACCREDIA al 

fine di aumentare l’affidabilità di tale impegno.  

II. Rispettare nel limite delle proprie attività, la conformità alle disposizioni di legge previste dalle 

normative italiane e comunitarie. 

III. Definire periodicamente i propri rischi e le opportunità aziendali al fine di valutarli e di porre 

in atto sistemi di valutazione e di controllo specifici.  

IV. Assicurare che il personale interno sia coinvolto, sensibilizzato e responsabilizzato circa i 

propri compiti lavorativi, coinvolgendo laddove sia possibile anche fornitori e partner 

commerciali al fine di estendere la politica di qualità, della 2022 Environmental Science FR 

SAS, ad un panorama di più ampio respiro.  

V. Fornire la massima trasparenza nelle comunicazioni interne ed esterne che abbiamo anche 

una valenza di sostenibilità del comparto formativo di riferimento. 

2. Controllare e monitorare la continua formazione dei docenti in accordo con la UNI ISO 21001:2025  

3. Migliorare la comunicazione all’esterno degli impegni profusi anche con la pubblicizzazione degli 

obbiettivi raggiunti con la certificazione di Qualità per la Formazione.  

 

Tali obiettivi sono tenuti sotto controllo, aggiornati ed integrati nel tempo dal Responsabile Qualità 

Formativo, attraverso incontri con i responsabili in organigramma.  

 

Il Responsabile Qualità Formativo, in collaborazione con i diretti responsabili, definisce annualmente gli 

obiettivi della Qualità formativa. Essi sono formalizzati durante la riunione di riesame del S.G.Q.F. da 

parte della Direzione. 
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Al fine di soddisfare Fabbisogni Educativi Speciali dei discenti dei corsi formativi, ENVU è attenta ed 

impegnata nell’usare sempre diagrammi, slide, informazioni semplificate ed immagini anche in Stile 

“One Point Lesson”, al fine di trovarne riscontro nella normale esecuzione dei lavori.  

 

Tutti i corsi, erogati dalla ENVU, anche per il tramite di docenti esterni, prevedono che a fine attività 

siano oggetto di apposita valutazione mediante un test a risposte multiple e/o aperte.  

 

I docenti, coinvolti nelle attività formative, sono sempre a disposizione per garantire supporto per una 

ottimale erogazione dell’attività valutativa senza sostituirsi al discente. Quest’ultimo dal canto suo è 

chiamato al temine dell’attività formativa a giudicare la validità del metodo e la modalità di erogazione 

dell’evento formativo e le capacità del discente mediante un questionario totalmente anonimo. 

 

La nostra azienda è interessata direttamente anche al cambiamento climatico, in quanto l’aumento delle 

temperature ambientali e la modifica della piovosità agevola la migrazione e l’insediamento di insetti 

equatoriali, vettori di malattie virali importanti (ARBOVIROSI);  il cambiamento climatico ha un diretto 

impatto sulla gestione del  pest management in quanto l’aumento della temperatura ambientale 

influenza i cicli di vita degli infestanti.  

 

ENVU Italia, è impegnata strutturalmente nel:  

• Formare i propri clienti, diretti o indiretti, ad un uso responsabile dei propri prodotti lungo tutto 

il loro ciclo di vita anche tenendo conto dei possibili impatti del cambiamento climatico. 

• Utilizzare o preferire sempre l’uso, laddove possibile, di sistemi informatici per la verifica e la 

validazione dei momenti formativi al fine di ridurre l’uso di carta.  

• Aggiornare la formazione dei docenti interni alla ENVU e a sensibilizzare e richiedere percorsi 

formativi continui per i formatori esterni.    

 

Scopo certificazione  - UNI ISO 21001:2025 

 

PROGETTAZIONE ED EROGAZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE IN MATERIA DI  PEST MANAGEMENT 

                           
                                                                                  

                                                                                       Dr. Daniele Ferrari   
Responsabile Qualità Formativo                   

(RQF)  
 
 
 
 


